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Ⅰ. 사업 개요

사업배경01

카드 소비 분석 : 축제기간 및 전/후 2주
※ 축제기간 26.06.12 ~ 26.06.14

SNS 축제 여론 분석 : 2024년~2026년 3개년 축제기간 및 이후 1개월

분석 기간

축제 기간 카드 소비 현황 및 특성 분석

축제 기간 관내 상권 소비 확산 분석

SNS 축제 여론 분석

분석 항목

군산 수제맥주블루스 페스티벌 관련 카드 소비 데이터 및 SNS 여론 데이터를 분석하여, 방문객 소비
특성·상권 파급 효과·여론 반응을 정량적으로 측정하여 축제의 경제적 성과 검증 및 운영 개선을 위한
정책 자료로 활용

분석 목적

카드 결제 데이터를 기반으로 축제가 지역 경제에 미치는 실무적·객관적 파급 효과 산출

주요 소비 업종 및 상권 파급 효과 분석을 통해 주변 상인 연계 마케팅 및 지역 상권 상생 방안 도출

SNS 여론 반응 및 부정 키워드 분석으로 차기 축제 운영 개선책 마련

기대 효과
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분석항목및활용데이터정의02
Ⅰ. 사업 개요

활용 데이터분석 항목 및 방법

데이터명 출처 활용내용 공간/수집범위 시간적범위

카드소비 데이터 농협카드

법정동별/시간대별/업종별/거주지별
카드소비 금액 및 건수 등

평시대비 축제기간
카드소비 성과 및 확산 현황 파악

※ 카드사 점유율 기반 보정된 값

군산시 전역
축제기간 전.후 2주 포함

2026.05.29. ~ 2026.06.28

SNS 데이터 자체 수집
일자/제목/본문 등

축제 후기 관련 SNS 여론 파악

네이버
블로그,카페

3개년 축제기간 이후 1개월
2024.06.21~2024.07.23
2025.06.20~2025.07.22
2026.06.12~2026.07.14

군산시 총 카드 소비 현황 분석

거주지·업종별 카드 소비 현황 분석

1

시간대별 주요 상권 소비 패턴 변동 분석

2

축제 관련 SNS 리뷰 발생 현황 분석

축제 관련 긍/부정 여론 분석

3
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Ⅰ. 사업 개요

축제 관련 카드 소비 업종 선정

농협카드 업종 분류 : 161개

축제가 미치는 카드소비 효과를 보기 위해 실무부서 협의를 통한 관련 업종을 선정함.

분석 대상 업종 : 20개

분석범위상세정의03

업종소분류명

그 외 기타 식료품 제조업

경 인쇄업

사무용 기계 및 장비 제조업

그 외 자동차용 신품 부품 제조업

가발 및 유사 제품 제조업

표구 처리업

기타 일반 기계 및 장비 수리업

도배/실내 장식 및 내장 목공사업

유리 및 창호 공사업

자동차 신품 판매업

중고 자동차 판매업

…

체형 등 기타 신체 관리 서비스업

가정용 세탁업

장례식장 및 장의관련 서비스업

예식장업

점술 및 유사 서비스업

개인 간병 및 유사 서비스업

결혼 상담 및 준비 서비스업

그 외 기타 달리 분류되지 않은 개인 서비스업

업종 중/소분류명

소매업

슈퍼마켓

체인화 편의점

기타 음ㆍ식료품 위주 종합 소매업

그 외 기타 종합 소매업

주차장 운영업 주차장 운영업

숙박업

호텔업

여관업

휴양 콘도 운영업

음식점 및 주점업

한식 일반 음식점업

중식 음식점업

일식 음식점업

서양식 음식점업

일반 유흥 주점업

피자, 햄버거, 샌드위치 및 유사 음식점업

김밥 및 기타 간이 음식점업

제과점업

커피 전문점

스포츠 및 오락관련 서비스업

볼링장 운영업

당구장 운영업

노래 연습장 운영업
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Ⅰ. 사업 개요

군산시 관내 주요 상권 권역 선정

축제 기간 관내 상권 소비 확산 효과 파악을 위해 실무부서 협의를 통한 4개 주요 상권 권역 선정을 진행함.

분석범위상세정의03

축제공간 구도심 권역

영화동, 신창동, 중앙로1가, 월명동, 
장미동, 개복동, 금암동(비어포트)

수송 권역

수송동, 지곡동, 미장동

나운 권역

나운동, 미룡동

조촌 권역

조촌동
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Ⅰ. 사업 개요

카드 소비 분석 데이터의 한계점

분석범위상세정의03

한계점 ① : 카드 소비 집계 위치의 한계
: 축제 공간 내 소비는 대부분 군산시 소재 업체가 운영하는 푸드트럭을 통해 이루어지나, 카드소비 데이터는 카드단말기(POS)의 소재지, 즉 사업자 주소를 기준으로 결제 정보
가 집계됨. 이에 따라 축제 공간(장미동 근대역사박물관 일대)만을 좁게 특정하여 매출을 분석할 경우, 실제 결제 발생 위치와 데이터상 집계 위치가 일치하지 않아 축제 효과를
정확히 포착하기 어려움.

해결방안
→ 축제 공간 단위가 아닌 군산시 전체 단위로 카드소비 데이터를 분석하되, 축제로 인한 소비 효과가 예상되는 업종을 사전에 선정하여 분석 대상을 한정함. 이후 평시 대비 축
제 기간의 증감을 비교함으로써 축제가 군산시 전체 소비에 미친 영향을 간접적으로 추론함.

한계점 ③ : 소비 확산 판단 시 데이터의 혼합
: 실무부서 요청사항인 소비 확산 분석을 위해 법정동 권역별·시간대별 소비 분석을 진행함. 다만 축제시간대(12~22시) 카드소비 데이터에는 한계점 ①과 마찬가지로 푸드트럭
등 축제장 내부 소비분이 포함되어 있을 수 있어, 이를 그대로 권역 확산 효과로 해석하기 어려움.

해결방안
→ 이에 축제시간대(12~22시) 데이터는 참고 지표로만 활용하고, 축제 종료 이후 야간(23~02시) 시간대 데이터를 기준으로 권역별 소비 확산 여부를 판단함.

한계점 ② : 지류 결제의 누락
: 군산 수제맥주 페스티벌 입장권 구매 시 맥주 교환권 또는 지역상품권(지류)이 함께 발급되며, 방문객은 이를 활용해 축제장 내 부스에서 지류 교환권·상품권으로 결제하는 경
우가 많음. 이러한 지류 기반 결제는 카드 승인 내역으로 남지 않아, 카드소비 데이터만으로는 축제 관련 실제 소비 규모를 온전히 포착하기 어려움.

해결방안
→ 카드 소비 데이터는 실제 소비의 일부(카드 결제)만을 반영한 보수적 추정치로 해석하며, 축제 관련 소비 효과가 실제보다 과소 추정되었을 가능성을 감안하여 결과를 해석함.
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Ⅰ. 사업 개요

SNS 수집 요건 정의

분석범위상세정의03

축제 여론 파악을 위해 실무부서 협의를 통한 수집기간, 채널, 키워드를 선정함.

수집기간

<3개년 축제기간 이후 1개월>
2024.06.21~2024.07.23
2025.06.20~2025.07.22
2026.06.12~2026.07.14 

수집 채널
네이버 블로그, 카페
※ 실제 축제 방문객들의 상세한 텍스트 문장 후기 파악을 위한 채널 선정

수집 키워드

<띄어쓰기(v)를 고려한 키워드 수집 요청>
군산 + 맥주(v)&(v)블루스(v)페스티벌
군산 + 맥주(v)&(v)블루스(v)축제
군산 + 맥주(v)블루스(v)페스티벌
군산 + 맥주(v)블루스(v)축제
군산 + 맥주(v)페스티벌
군산 + 맥주(v)축제

수집항목 수집ID(고유), 게시일, 수집키워드, 제목, 본문, URL 등
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Ⅱ. 분석 결과 요약

분석결과요약01

축제기간 카드 소비 현황 권역별 카드 소비 확산 현황 SNS 축제 여론 분석

〈p14〉 축제기간 카드 소비매출 975,513만원

(+2.4%), 건수 388,844건(+3.0%)로 뚜렷한 소비

진작 효과가 확인됨.

〈p15〉 거주지별로는현지인이 증가 총액·건수 기준

최대 기여, 외지인은상대적증가율(4.8~8.4%)이 가

장 높음.

〈p16〉 통합업종 5개 중 4개(음식점 및 주점업·소매업

·숙박업·주차장 운영업)에서 매출이 증가했고, 그중숙

박업(매출 +19.3%, 건수 +30.1%)의증가율이가장

두드러짐. 절대 증가액은소매업 > 음식점및 주점업> 

숙박업순으로나타남.

〈p17〉 구도심 권역은 3일 야간 모두 순증가(3일 합

+1,528만 원)하며, 특히 토요일 밤 자정 직후 이례적

급증이 있었고음식점및 주점업(+1,485만원)이 견

인함.

〈p18〉 수송 권역은야간 매출 감소(-307만 원)·건수

증가(+182건)로 엇갈리며음식점및 주점업(-155만

원) 감소 영향이 가장 큼.

〈p19〉나운 권역은 23시에확산이집중되고자정 이

후 빠르게소멸되는 단기 패턴이 나타남.

〈p20〉조촌 권역은야간 매출 소폭 감소(-45만 원), 

스포츠 및 오락 관련 서비스업의 영향이 가장 큼.

<p21> 2026년 리뷰 게시물 142건으로 3개년중 최

다 발생, 긍정 비중도 52.5%로최고치를기록해 게시

물 증가와 함께 호불호 반응도 함께 뚜렷해짐.

<p22> 긍정 여론은음식 관련 언급이매년 최대 비중

(2026년 33.8%)을차지했으며, 분위기/경관 비중은

꾸준히 상승한 반면 공연/프로그램 비중(28.0%→

18.5%)은 낮아짐.

<p23> 부정 여론은 편의시설/혼잡도비중(20.0%→

34.1%)로매년 확대되며 최대 불만 요인으로 부상, 

대기·혼잡 관련 표현이 연관어 분석에서 두드러짐.

2026년 군산 수제맥주블루스 페스티벌은
평시 대비 매출·건수가 모두 증가하며 뚜렷한 소비
진작효과를 보였고, 특히 숙박업 등 업종이 10%이상

증가해 실질적인 축제 체감 효과가 확인됨.

권역별로는 구도심 권역이 폐장 이후까지 이어지는
뚜렷하고 지속적인 확산이 확인됐으며,나운 권역은 23시에

집중된 단기 확산에 그치며 수송·조촌 권역은
야간 소비가 오히려 감소함.

SNS 여론은 게시물 수·긍정 비중 모두 3개년 중 최고치를
기록하며 전반적 호응이 커졌으나, 편의시설/혼잡도 관련
부정 여론도 함께 확대되어 대기시간·혼잡 완화가 향후

운영 개선의 핵심 과제로 확인됨.

2026년군산수제맥주블루스페스티벌카드사용데이터및 SNS 여론분석결과



12

Ⅱ. 분석 결과 요약

분석결과제언02

구도심 외 인접 생활권(수송동 등)으로 2차 소비 유도

- 데이터 근거 : 권역별 야간(23~02시) 카드소비 확산은 구도심(3일 순증가 +1,528만 원, 음식점 및 주점업 견인)에서 가장 뚜렷했고, 나운은 순증가

(+577만 원)했으나 23시에 집중된 뒤 빠르게 식는 단기 패턴을 보였으며, 수송(-307만 원)·조촌(-45만 원)은 오히려 감소함.

- 내용 : "축제 끝나고 동네에서 2차" 컨셉으로 수송·나운·조촌 등 구도심 외 생활권의 주점·식당과 제휴한 할인쿠폰·스탬프투어를 운영해, 구도심에 집중된

야간 소비 확산을 인근 생활권까지 넓힘.

야간 상권 연계 프로그램 확대

분석결과제언

맥주, 음식 등 판매 동선·대기열 분산

- 데이터 근거 : SNS 부정 여론 중 편의시설/혼잡도 비중이 20.0%→34.1%로 매년 확대되었고, 연관어 분석에서 '기다리다'(14%)·'길다'(21.1%)·'맥주

'(21.1%) 등 대기시간 관련 표현이 두드러짐.

- 내용 : 맥주 판매 부스를 다중 설치하고 모바일 선주문·사전결제 방식을 도입해 현장 대기열 자체를 분산시키며, 부스별 실시간 대기 현황을 안내판·앱으

로 공유해 방문객이 혼잡이 덜한 부스를 스스로 선택할 수 있도록 지원.

혼잡·대기 완화를 통한 방문 경험 개선



C H A P T E R
군산 수제맥주블루스 페스티벌

카드사용데이터 및 SNS 여론 분석 용역

분석 결과

01. 축제 기간 카드 소비 현황 및 특성 분석

02. 축제 기간 관내 상권 소비 확산 분석

03. SNS 축제 여론 분석

Ⅲ
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Ⅲ. 분석 결과

축제기간카드소비현황및특성분석01
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소비 금액 소비 건 수

군산시 카드 소비 금액 및 건수

군산시 총 카드 소비 현황

축제 기간 평시 대비 군산시 카드 소비 매출액은 2.4%, 소비 건수는 3.0% 증가하며 뚜렷한 소비 진작 효과가 확인됨.

일별 매출은 축제 첫날인 6/12부터 상승세를 보이다 토요일인 6/13에 383,842만 원으로 조사 기간 중 최고치를 기록함.

평시 대비 매출·건수가 모두 증가했다는 점에서, 단순 주말 소비 증가가 아닌 축제 자체가 지역 소비를 견인한 효과로 해석될 여지가 있음.
※ 카드소비 데이터는 군산시 전역 소재, 축제 관련 20개 주요 업종 기준으로 집계된 수치로, 축제 참가자 외 소비가 포함될 수 있음.

축제 기간평시 (단위 : 건)

952,304 

975,513 

0 300,000 600,000 900,000 1,200,000

총 소비 금액

377,690 

388,844 

0 200,000 400,000 600,000

총 소비 건 수

(단위 : 만 원)
(단위 : 만 원)

(단위 : 건)

+ 23,209만 원 (2.4%)

+ 11,154건 (3.0%)

평시대비 카드 소비 금액

평시대비 카드 소비 건수

일별 카드 소비 금액 및 건수

축제 기간평시

축제 기간평시
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Ⅲ. 분석 결과

거주지별 카드 소비 금액 및 건수

축제 기간 카드소비는 현지인·외지인 구분 없이 모두 증가했으며, 증가 규모는 현지인이 가장 크고 증가율은 외지인이 상대적으로 높게 나타남.

매출·건수 증가액 모두 현지인이 가장 크고(매출 +20,394만 원, 건수 +7,918건), 외지인은 규모는 작지만 증가율(+4.8% ~ +8.4%)이 더 높음.

외지인은 평시 규모가 작아 증가율이 크게 나타난 것으로, 축제가 현지인 기반을 유지하며 외지인 소비도 함께 끌어올린 것으로 해석됨.
※ NH농협 기프티카드 결제 건은 고객 거주지 정보가 집계되지 않아 현지인/외지인(타시도)/외지인(전북)/기프트카드(미상)으로 구분함.

축제기간카드소비현황및특성분석01
거주지별 카드 소비 현황

557,301 
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현지인 외지인(타시도) 외지인(전북) 기프트카드(미상)

평시 축제 기간(단위 : 만 원)

243,087 

61,610 

27,459 

45,535 

251,005 

66,194 

29,762 
41,883 
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50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

300,000

현지인 외지인(타시도) 외지인(전북) 기프트카드(미상)

평시 축제 기간(단위 : 건)

+20,394만 원
(3.7%)

+8,247만 원
(4.8%)

+5,421만 원
(7.3%)

+7,918건
(3.3%)

+4,584건
(7.4%)

+2,303건
(8.4%)

평시대비 카드 소비 금액 평시대비 카드 소비 건수

-10,853만 원
(-7.3%) -3,652건

(-8.0%)



16

증감량(만 원) 증감률(%)

8,387 1.6

12,306 3.1

2,553 19.3

-85 -1.5

48 7.5

Ⅲ. 분석 결과

주요 업종별 카드소비 금액 및 건수

관련 업종 분류 5개 중 4개에서 매출이 증가했으며, 그중 숙박업(매출 +19.3%, 건수 +30.1%)의 증가율이 가장 두드러짐.

업종별 매출·건수의 절대 증가량은 소매업 > 음식점 및 주점업 > 숙박업 순으로 많았으며, 음식점 및 주점업은 지류 상품권·교환권 결제가 반영되지 않아

실제로는 이보다 더 클 것으로 예상됨.

스포츠 및 오락 관련 서비스업(당구장·볼링장·노래방)은 매출 -1.5%·건수 -1.3%로 유일하게 감소해, 축제 영향이 크지 않은 것으로 확인됨.

축제기간카드소비현황및특성분석01
업종별 카드 소비 현황

평시대비 축제기간 카드 소비 금액 평시대비 축제기간 카드 소비 건수

534,514 
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410,719 
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0 200,000 400,000 600,000

음식점 및 주점업

(한식, 중식 등)

소매업

(편의점, 슈퍼마켓 등)

숙박업

(호텔, 여관, 휴양콘도 등)

스포츠 및 오락 관련 서비스업

(당구, 볼링, 노래방)

주차장 운영업

평시 축제기간

(단위 : 만 원) (단위 : 건)
증감량(건수) 증감률(%)

5,555 2.9

5,039 2.8

-32 -1.3

251 16.2

341 30.1

193,779 

178,881 

2,353 

1,543 

1,135 

199,334 

183,920 

2,321 

1,793 

1,476 

0 100,000 200,000 300,000

소매업

(편의점, 슈퍼마켓 등)

음식점 및 주점업

(한식, 중식 등)

스포츠 및 오락 관련 서비스업

(당구, 볼링, 노래방)

주차장 운영업

숙박업

(호텔, 여관, 휴양콘도 등)

평시 축제기간
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Ⅲ. 분석 결과

구도심 권역 시간대별 카드소비 증감 패턴

구도심 권역은 3일 야간 모두 순증가를 기록하며, 특히 자정 이후(00시~01시)에 이례적으로 급증하는 현황이 나타남.

야간시간대 음식점 및 주점업이 +1,485만 원(전체 +1,528만 원 중 대부분)으로 순증감(+1,528만 원)에 가장 큰 영향을 끼친 것으로 나타남.

(참고) 축제시간대 카드 소비 매출은 평시대비 +7,874만원이 늘었으나, 푸드트럭 등 축제장 내부 매출이 혼재될 수 있어 확산 여부 판단에는 포함하지 않음.

축제기간관내상권소비확산분석02
시간대별 주요 상권 소비 패턴 변동 분석 (1/4)
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평시 대비 증감량(금액) 평시 대비 증감량(건수)

(단위 : 만 원 & 건)

축제일자 및 세부 시간대별 업종별 증감 현황

축제일자(금~일, 00~23시) 축제시간대(금~일, 12~22시) 야간시간대(축제일, 23~익일2시)

업종 금액(만원) 건수 금액(만원) 건수 금액(만원) 건수

음식점 및 주점업 (한식, 중식 등) +8,985 +4,928 +6,284 +4,525 +1,485 +127

소매업 (편의점, 슈퍼마켓 등) +785 +1,116 +1,477 +1,143 +29 +40

숙박업 (호텔, 여관, 휴양콘도 등) +575 +19 +108 +3 -14 -2

스포츠 및 오락 관련 서비스업 +32 ＋15 +5 +10 +27 +5
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Ⅲ. 분석 결과

수송 권역 시간대별 카드소비 증감 패턴

수송 권역은 3일 야간 총 매출이 감소했으나(-307만원), 소비 건수는 증가(+182건)해 매출과 건수 추이가 엇갈림.

금→토(-503만원), 토→일(+526만원), 일→월(-330만원)으로 매일 야간마다 증감 방향이 다르게 나타남.

야간 매출 감소는 음식점 및 주점업(-155만 원)과 소매업(-70만 원)이 주도했으나, 건수는 오히려 늘어(+126건, +73건) 매출과 건수가 상반되는 흐름을 보임.

(참고) 축제시간대 카드 소비 매출은 평시대비 전반적으로 감소한 것으로 나타남. 이 수치는 확산 판단에는 포함하지 않음.

축제기간관내상권소비확산분석02
시간대별 주요 상권 소비 패턴 변동 분석 (2/4)

-11,872 
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축제일자 및 세부 시간대별 업종별 증감 현황
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업종 금액(만원) 건수 금액(만원) 건수 금액(만원) 건수

스포츠 및 오락 관련 서비스업 +5 +34 +107 +31 -82 -17

주차장 운영업 -1 +5 0 +12 - -
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소매업 (편의점, 슈퍼마켓 등) -8,086 -1,683 -7,071 -1,765 -70 +73
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축제시간
(12~22시)

야간
(23~02시)

야간 순증감액
-503만 원

야간 순증감액
+526만 원

야간 순증감액
-330만 원
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Ⅲ. 분석 결과

나운 권역 시간대별 카드소비 증감 패턴

나운 권역의 야간 확산은 심야까지 이어지기보다는 축제 폐장 직후 23시까지 짧게 집중되는 것으로 나타남.

3일 야간 합계 순증가(+577만원)의 대부분이 23시 시점에서 발생했고, 자정을 넘기면 오히려 감소하는 형태를 보임.

야간시간대 순증가(+577만 원)는 음식점 및 주점업(+506만 원)이 대부분을 이끌었으며, 소매업(+362건)은 건수 기준으로 가장 크게 증가한 것으로 나타남. 

(참고) 축제시간대 카드 소비 매출은 평시대비 +278만원 늘었으며, 소매업이 가장 크게 증가를 견인함. 이 수치는 확산 판단에 포함하지 않음.

축제기간관내상권소비확산분석02
시간대별 주요 상권 소비 패턴 변동 분석 (3/4)
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평시 대비 증감량(금액) 평시 대비 증감량(건수)

(단위 : 만 원 & 건)

축제일자 및 세부 시간대별 업종별 증감 현황

축제일자(금~일, 00~23시) 축제시간대(금~일, 12~22시) 야간시간대(축제일, 23~익일2시)

업종 금액(만원) 건수 금액(만원) 건수 금액(만원) 건수

소매업 (편의점, 슈퍼마켓 등) +4,616 +1,714 +2,926 +682 +223 +362

숙박업 (호텔, 여관, 휴양콘도 등) +463 +9 +868 +16 -41 -3

주차장 운영업 +4 +1 2 1 +2 +4

스포츠 및 오락 관련 서비스업 -33 -67 +174 -37 -113 -27

음식점 및 주점업 (한식, 중식 등) -2,796 +474 -3,692 +268 +506 +33

171 153 
-323 

-233 

732 

-54 86 -20 217 -43 3 

-112 
73 

71 
77 

5 42 
36 34 57 

-42 
29 

-15 
4 

-300

0

300

600

-2,500

0

2,500

5,000

금
1
1
시

1
2
시

1
3
시

1
4
시

1
5
시

1
6
시

1
7
시

1
8
시

1
9
시

2
0
시

2
1
시

2
2
시

2
3
시

토
0
시

1
시

2
시

3
시

4
시

5
시

6
시

7
시

8
시

9
시

1
0
시

1
1
시

1
2
시

1
3
시

1
4
시

1
5
시

1
6
시

1
7
시

1
8
시

1
9
시

2
0
시

2
1
시

2
2
시

2
3
시

일
0
시

1
시

2
시

3
시

4
시

5
시

6
시

7
시

8
시

9
시

1
0
시

1
1
시

1
2
시

1
3
시

1
4
시

1
5
시

1
6
시

1
7
시

1
8
시

1
9
시

2
0
시

2
1
시

2
2
시

2
3
시

월
0
시

1
시

2
시

3
시

4
시

5
시

6
시

평시 대비 증감량(금액) 평시 대비 증감량(건수)(단위 : 만 원) (단위 : 건)

축제시간
(12~22시)

야간
(23~02시)

야간 순증감액
-232만 원

야간 순증감액
+744만 원

야간 순증감액
+65만 원
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Ⅲ. 분석 결과

조촌 권역 시간대별 카드소비 증감 패턴

조촌 권역은 축제기간 총 야간 매출이 소폭 감소(-45만원)했으며, 소비 건수는 소폭 증가(+34건)해 매출과 건수 추이가 엇갈림.

감소를 견인한 업종은 스포츠 및 오락 관련 서비스업(-73만 원)으로, 음식점 및 주점업(-2만 원)은 감소폭이 크지 않았으며 소매업(+30만 원)은 오히려 증가함.

(참고) 축제시간대 카드 소비 매출은 평시대비 +1,980만원 증가했으며, 한식 일반 음식점업이 가장 크게 증가를 견인함. 이 수치는 확산 판단에 포함하지 않음.

축제기간관내상권소비확산분석02
시간대별 주요 상권 소비 패턴 변동 분석 (4/4)
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(단위 : 만 원 & 건)

축제일자 및 세부 시간대별 업종별 증감 현황

축제일자(금~일, 00~23시) 축제시간대(금~일, 12~22시) 야간시간대(축제일, 23~익일2시)

업종 금액(만원) 건수 금액(만원) 건수 금액(만원) 건수

음식점 및 주점업 (한식, 중식 등) +3,640 -72 +1,780 +42 -2 -34

소매업 (편의점, 슈퍼마켓 등) +1,245 -62 +118 -185 +30 +81

주차장 운영업 +34 +104 +41 +99 0 +5

스포츠 및 오락 관련 서비스업 -20 -8 +41 +9 -73 -18
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축제시간
(12~22시)

야간
(23~02시)

야간 순증감액
-61만 원

야간 순증감액
+82만 원

야간 순증감액
-67만 원
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Ⅲ. 분석 결과

3개년 축제 리뷰 게시물 및 여론 현황

2026년 축제 관련 리뷰 게시물은 142건으로 최근 3개년 중 가장 많았으며, 문장 단위 감성에서도 긍정 비중이 52.5%로 최고치를 기록함.

게시물 수는 2024년 102건→2025년 98건으로 소폭 줄었다가 2026년 142건으로 늘어(전년 대비 +44.9%), 축제 후 온라인에 후기를 남기는 활동이 활발해짐.

감성 비중은 긍정(49.8%→50.0%→52.5%)이 매년 상승하는 동시에 부정(6.8%→7.9%→9.2%)도 함께 늘고 중립은 감소(43.4%→42.1%→38.3%)해, 
게시물 증가와 더불어 호불호 반응도 함께 뚜렷해진 것으로 해석됨.

SNS 축제여론분석03
축제 관련 SNS 리뷰 발생 현황 분석
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Ⅲ. 분석 결과

3개년 축제 관련 긍정 여론 발생 현황

음식 관련 언급이 매년 가장 큰 비중을 차지했으며, 2026년 분위기/경관 비중이 뚜렷하게 상승한 반면 공연/프로그램 비중은 낮아짐.

음식 카테고리는 3개년 모두 긍정 리뷰 중 최대 비중이며(2026년 33.8%), 연관어 네트워크에서도 '맥주'(45.8%)·'맛있다'(22.9%)·'수제'(18.6%)·'다양하다’ 
(13.3%)가 상위에 올라 다양한 수제맥주 라인업에 대한 만족도가 핵심 긍정 요인으로 확인됨.

공연/프로그램 비중은 2024~2025년 음식과 공동 1위(28%대)였다가 2026년 18.5%로 낮아진 반면, 분위기/경관은 12.2%→17.8%로 꾸준히 상승해 긍정
반응의 중심이 공연에서 음식·분위기 쪽으로 옮겨간 것으로 해석됨.

SNS 축제여론분석03
축제 관련 긍정 여론 분석

연도별 긍정 리뷰 문장 속성 비중 2026년 음식 긍정 연관어 네트워크

구분
2024년 2025년 2026년

건수 비중(%) 건수 비중(%) 건수 비중(%)

음식 160 33.5 129 28.4 323 33.8

공연/프로그램 134 28.1 129 28.4 177 18.5

분위기/경관 58 12.2 63 13.9 170 17.8

기타 64 13.4 64 14.1 131 13.7

운영/서비스 30 6.3 29 6.4 73 7.6

체험/부스 22 4.6 32 7 66 6.9

가격/가성비 38 8 37 8.1 66 6.9

편의시설/혼잡도 31 6.5 20 4.4 58 6.1

교통/접근성 4 0.8 2 0.4 8 0.8

키워드 빈도 비중 (%)

맥주 148 45.8

맛있다 74 22.9

수제 60 18.6

먹다 57 17.6

다양하다 43 13.3

좋다 38 11.8

마시다 36 11.1

즐기다 30 9.3

안주 29 9.0

많다 29 9.0

<관련 문장>
세계 브루어리 대회에서 1등한 맥주부터 세계의 다양한 맥주들까지, 선택지의 폭도 넓고 향도 깊고,, 정
말 맛있는 술을 좋아하는 우리에게 최고의 선택이자 인상깊은 기억 중 하나였다.
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Ⅲ. 분석 결과

3개년 축제 관련 부정 여론 발생 현황

편의시설/혼잡도 관련 불만이 매년 증가하여 2026년 가장 큰 비중을 차지했으며, 연관어 분석에서도 대기·혼잡 관련 표현이 두드러짐.

편의시설/혼잡도 부정 언급 비중은 2024년 20% → 2025년 25% → 2026년 34%로 전체 부정 여론 중 가장 큰 축으로 매년 증가하는 것으로 나타남.

연관어 네트워크 확인 결과 '사람'·'많다'(각 29.8%), '길다'·'맥주'(각 21.1%), ‘시간·기다리다’(14%) 등이 상위에 올랐으며, 
인파로 인한 혼잡 및 맥주/안주 등 대기시간, 자리 부족 등이 핵심 불만으로 확인됨. 

SNS 축제여론분석03
축제 관련 부정 여론 분석
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연도별 부정 리뷰 문장 속성 비중 2026년 편의시설/혼잡도 부정 연관어 네트워크

<관련 문장>
맥주 사는거 ㄹㅇ 한시간 기다림.
군산에 사람이 이렇게 많았나 싶을 정도로 무대 쪽에는 자리가 아예 없더라고요.

구분
2024년 2025년 2026년

건수 비중(%) 건수 비중(%) 건수 비중(%)

편의시설/혼잡도 13 20.0 18 25.0 57 34.1

운영/서비스 12 18.5 13 18.1 36 21.6

음식 11 16.9 12 16.7 22 13.2

공연/프로그램 13 20.0 10 13.9 22 13.2

기타 3 4.6 5 6.9 11 6.6

분위기/경관 0 0.0 4 5.6 9 5.4

가격/가성비 4 6.2 1 1.4 9 5.4

교통/접근성 8 12.3 5 6.9 8 4.8

체험/부스 2 3.1 7 9.7 6 3.6

키워드 빈도 비중 (%)

사람 17 29.8

많다 16 28.1

길다 12 21.1

맥주 12 21.1

기다리다 8 14.0

시간 8 14.0

자리 7 12.3

먹다 5 8.8

대기 5 8.8

음식 5 8.8

(단위 : %)



군산 수제맥주블루스 페스티벌

카드사용데이터 및 SNS 여론 분석 용역

감사합니다


	표목간
	슬라이드 1
	슬라이드 2

	분석 개요
	슬라이드 3
	슬라이드 4
	슬라이드 5
	슬라이드 6
	슬라이드 7
	슬라이드 8
	슬라이드 9

	분석 결과 요약
	슬라이드 10
	슬라이드 11
	슬라이드 12

	분석결과
	슬라이드 13
	슬라이드 14
	슬라이드 15
	슬라이드 16
	슬라이드 17
	슬라이드 18
	슬라이드 19
	슬라이드 20
	슬라이드 21
	슬라이드 22
	슬라이드 23
	슬라이드 24


