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1. 사업 개요

1.1. 사업 배경

1) 분석 목적 

- 군산 수제맥주&블루스 페스티벌에 대한 통신사 인구, 설문조사 데이터 분석으로 

방문객의 특성 및 이동 패턴과 이용 만족도를 정량적으로 분석하고 축제 성장을 

위한 정책 자료로 활용하고자 함

- 방문객 특성 및 유입 경로 파악: 통신사 데이터를 활용해 방문객 규모, 인구통계학적 

특성, 타 지역 유입 및 관내 확산 경로를 정량적으로 분석함.

- 방문객 체감 만족도 및 인식 진단: 설문조사를 통해 정량 데이터로 확인하기 힘든 

방문 행태, 세부 만족도, 개선 요구사항을 도출함.

- 실행 가능한 축제 발전 전략 제언: 분석 결과를 종합하여 축제 콘텐츠 강화, 시설 및 

인파 관리, 동선 최적화 등 향후 축제 성장을 위한 정책 수립 자료로 활용함.

2) 분석 기간

- 축제기간 포함 전/후 2주 (2026.05.29. ~ 2026.06.28.)

※ 축제기간 26.06.12 ~ 26.06.14

3) 추진 목표

- 빅데이터 기반의 축제 성장 전략 수립을 위한 통계적 근거를 마련

- 통신사 데이터 기반 축제 주요 방문객 특성 및 이동패턴 정의를 통한 타겟팅 전략 수립

- 통신사 데이터 기반 평시대비 체류 수준, 숙박 비중 파악을 통한 축제의 효과성 입증

- 설문조사 기반 만족/불편 요인 파악을 통한 개선 방안 도출
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1.2. 분석 항목 및 활용 데이터 정의

1) 분석 항목

- 분석 항목은 크게 3개 영역으로 구성됨.

분석 항목 상세 내용

축제 방문객 인구 통계 특성 분석
2026년 축제 방문객 현황 분석

축제 방문객 특성 분석
(성연령, 유동 시간대, 체류시간, 숙박)

축제 방문객 유입 및 타권역확산현황분석
축제 방문객 유입 현황 분석

축제 방문객 관내 이동 현황 분석

축제 방문객 대상 설문조사

축제 방문객 여행행태 조사

만족도 및 재방문·추천 의향 조사

만족/불만족/추가 항목 조사

표 1. 분석 항목 정의

2) 활용 데이터

- 본 분석은 통신사 인구데이터와 자체 설문조사 데이터를 활용하여 수행됨.

구분 데이터명 설명 시간범위 공간 범위 출처

민간데이터

축제지역 방문인구 성별·연령대별·유입지별 
방문객 현황 파악

축제기간 전·
후 2주

(2026.05.29.~
2026.06.28)

군산 근대역
사박물관 일

대
SKT

시간대별 유동인구 시간대별 유동인구 
밀집 현황 파악

축제지역 방문인구 
체류시간

축제지역 내 방문객 
체류시간 파악

축제지역 방문 외지
인 숙박인구

축제지역 방문 외지인 
숙박 현황 파악

축제지역 방문 이후 
이동지역

축제지역 방문객 
시간대별 이동 현황 파악

설문조사 데이터 축제 방문객 대상 설문조사 축제기간

표 2. 활용 데이터 정의
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1.3. 통신사 데이터 산출 범위 정의

1) 통신사 데이터 산출 공간범위

- 군산 근대 역사 박물관 일대의 실제 축제 영역 범위를 포함하며, 기지국 데이터의 

오차 범위를 고려한 빨간 영역으로 구성함.

그림 2. 공간 상세 범위

2) 통신사 데이터의 인구 산출 기준

- 상위 공간범위 내 단순 방문인구를 제외하기 위해 1시간 이상 체류한 인구를 

대상으로 집계를 진행함.
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2. 분석 결과 요약 및 제언

2.1. 분석 결과 요약

1) 축제 방문객 인구 통계

- 페스티벌 지역의 1시간 이상 체류한 방문객 기준 3일간 총 24,454명(평시 대비 

4.6배) 방문. 토요일(10,078명)이 최다.

- 핵심층은 40~50대(42%)이며, 여성 30대(+3.1%p)의 비중 상승이 가장 두드러짐. 

60대 이상은 평시 대비 구성비가 낮아짐.

- 방문객은 3일 모두 저녁 시간대에 집중되며, 토요일은 피크 시점이 타 일자보다 

1~2시간 앞당겨져 18시부터 급증함.

- 축제 지역 평균 체류시간은 약 2시간 52분으로, 평시 대비 약 1.7배 길게 나타남. 

10대·40대의 체류시간이 가장 길어 자녀·부모 세대 동반 방문 가능성이 추정됨.

- 축제기간 외지 방문객의 군산시 내 숙박인구는 평시 대비 4~6배 증가함.

2) 축제 방문객 유입 및 확산 현황

- 관내·관외 모두 평시 대비 3~6배 증가, 주말 외지 관광객 중심의 지역이나, 축제기간 

3일 모두 관내 방문객이 4.8~5.9배 증가하며 지역 주민의 적극적 참여가 확인됨.

- 전북특별자치도(31.9%), 경기·인천권(21.6%), 세종·대전·충남권(16.9%) 순으로 인근 

전북권과 수도권·충남권 중심의 유입 패턴이 나타남.

- 종료 후 수송·구도심·나운 등 인근 생활권으로 분산 이동, 22시 전후 집중. 

수송(3,235명)이 최다.

3) 축제 방문객 설문조사

- 설문 응답자 400명 중 여성(57.8%)·40대(37.5%)·군산시 거주자(50.3%)의 비중이 

가장 높았음.

- 만족도·재방문·추천 의향 4개 지표 모두 긍정 응답 비중이 70%를 상회하며, 특히 

재방문(82.3%)·추천(82.0%) 의향에서 가장 높게 나타남.

- 좋았던 점(77.0%, 308명)은 공연/음악(127건)·맥주(95건) 순으로 많아, 축제의 핵심 

콘텐츠가 실제 만족 요인 1·2위를 그대로 차지함을 확인함.
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- 아쉬운 점(55.5%, 222명)은 운영(108건)·시설물(85건)에 집중되었으며, 인파 대비 

부족한 처리·수용 능력에서 비롯된 것으로 나타남.

- 추가 희망사항(19.3%, 77명)은 체험/이벤트 확대(31건)·공연/아티스트 다양화(23건) 

순으로 많았으며, 맥주 테마 게임/콘텐츠 수요도 확인됨.

4) 종합

- 2026년 군산 수제맥주 페스티벌은 주말·저녁 피크 기반의 뚜렷한 집객 효과로 체류 

시간 연장과 숙박 유발 효과를 견인함.

- 군산시 축제는 관내 주민의 적극적 참여와 전북·수도권 등 광역 유입을 동시에 

견인하며, 종료 후에는 인근 주거·생활권으로 자연스럽게 귀가·분산되는 이동 패턴이 

확인됨.

- 방문객 만족도는 전반적으로 높으며 축제 정체성(공연·맥주)에서 만족이 형성되는 

반면, 아쉬운 점은 인파 대비 운영·시설 처리능력에 집중되어 향후 개선이 필요함.

2.2. 분석 결과 제언

1) 공연 콘텐츠 대중성 강화 및 체험·가족 프로그램 확충

대중성·세대 균형을 고려한 라인업 다변화

- 데이터 근거: 희망사항 중 장르 확장과 젊은 세대 취향 반영이 동률로 나타나, 장르 

다양화 요구와 연령대 편중(40~60대 위주 라인업) 개선 요구가 함께 존재함.

- 내용: 블루스 정체성은 유지하되, 서브 무대에서는 트롯·재즈 등 대중적 장르와 

아이돌·밴드 등 젊은 세대 선호 아티스트를 함께 배치해 세대별 만족도를 균형 있게 

확보.

맥주 테마 게임·콘텐츠 신설

- 데이터 근거: 희망사항 중 게임/대회 관련 언급은 총 10건(체험/이벤트 확대 5건 + 

맥주 관련 5건)으로, 그중 절반이 맥주 빨리마시기·생맥주 예쁘게 담기 대회 등 

맥주를 소재로 한 게임을 구체적으로 요청함.

- 내용: 일반 게임/대회 콘텐츠 확충 수요와 맥주 정체성 강화 요구를 동시에 

충족하도록, 맥주를 소재로 한 참여형 게임·대회를 신설해 축제 브랜드와 체험 

콘텐츠를 결합.
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가족·어린이 참여 프로그램 확충

- 데이터 근거: 10대(192분)·40대(185분)의 체류시간이 가장 길어 가족 단위 체류 

잠재력이 높으며, 설문조사 질의에서 가족/어린이 프로그램 요청이 확인됨.

- 내용: 어린이 놀이·체험존과 가족 참여형 이벤트를 확충해 체류시간이 긴 가족 단위 

방문객의 만족도와 체류시간을 동시에 높임.

2) 인파 대비 처리·수용 능력 확충

구매 프로세스 효율화 및 대기시간·동선 단축

- 데이터 근거: 아쉬운 점 세부항목 중 대기/웨이팅이 48건으로 전체 최다이며, 

동선도 13건으로 확인됨. 교환권 대기→교환권 발급→수령 대기→수령이 각각 별도 

대기열로 분리되고 음식·맥주 부스·좌석 간 이동 거리까지 더해지는 다단계 구매 

구조 및 동선이 핵심 원인으로 확인됨.

- 내용: 교환권 발급과 상품 수령을 한 단계로 통합, 번호표·모바일 대기 알림 시스템 

도입, 맥주·안주 부스 인접 배치 등을 통해 대기시간을 최소화해 방문객이 공연 관람 

등 핵심 콘텐츠를 온전히 즐길 수 있는 여건을 확보.

좌석 공간의 밀도·회전율 개선

- 데이터 근거: 좌석/자리부족이 24건으로 시설물 불만 중 최다. 다만 좌석은 이미 

무대 인근에 배치되어 있어, 위치보다는 한정된 공간 내 수용 인원 자체가 문제로 

확인됨.

- 내용: 신규 부지 확보 없이 기존 좌석 구역의 테이블·의자 배치 밀도를 재검토하고, 

일부 구역은 스탠딩 존으로 전환해 동일 공간 내 수용 인원을 확대. 혼잡 

시간대에는 장시간 점유보다 회전을 유도하는 이용 안내를 병행.



- 7 -

3. 축제 방문객 인구 통계 특성 분석

3.1. 2026년 축제 방문객 현황

- 2026년 군산 수제맥주 페스티벌 지역의 1시간 이상 체류 방문객은 3일간 총 

24,454명으로, 평시 대비 약 4.6배의 뚜렷한 집객효과가 확인됨.

- 일별 방문객은 금요일 6,573명, 토요일 10,078명, 일요일 7,803명으로, 토요일이 

가장 높은 수치를 기록하며 주말 집중 현상이 뚜렷하게 나타남.

- 전·후 2주 동일 요일 평균(5,285명) 대비 축제 기간에만 방문객이 급증하는 패턴이 

명확하여, 계절·날씨 요인이 아닌 축제 자체의 집객효과로 해석됨.
※ 다만, 본 수치는 축제 지역 내 1시간 이상 체류 인구를 기준으로 산출한 것으로, 실제 방문객 수와는 

차이가 있을 수 있음.

그림 3. 일자별 축제 지역 방문객

일자 방문객 수
20260529 1,337
20260530 2,014
20260531 1,549
20260601 892
20260602 1,274
20260603 1,399
20260604 1,228
20260605 1,362
20260606 2,566
20260607 1,725
20260608 909
20260609 1,825
20260610 1,158
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일자 방문객 수
20260611 1,372
20260612 6,573
20260613 10,078
20260614 7,803
20260615 829
20260616 1,087
20260617 1,239
20260618 1,191
20260619 1,301
20260620 1,856
20260621 1,995
20260622 985
20260623 1,407
20260624 1,640
20260625 1,251
20260626 1,422
20260627 2,402
20260628 1,610

표 3. 일자별 축제 지역 방문객
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3.2. 2026년 축제 방문객 성연령별 현황

- 축제 방문객의 핵심층은 남녀 모두 40~50대로 전체의 약 42%를 차지하며, 평시 

대비 20~50대 전 연령대에서 고르게 높아지는 경향이 나타남.

- 특히 여성 30대(+3.1%p)의 비중 상승이 가장 두드러지며, 남녀 20~50대 전반에 

걸쳐 축제 방문 비중이 평시를 상회함.

- 반면 60대 이상은 구성비가 평시 대비 3~4%p 낮아, 중장년 이하 중심의 방문 

패턴이 확인됨.

그림 4. 축제 지역 성·연령별 방문 비중

성별·연령대 축제기간 평시
방문객 수 비중 방문객 수 비중

남성

10대 이하 910 3.7 274 5.2
20대 1,510 6.2 225 4.3
30대 2,105 8.6 356 6.7
40대 2,719 11.1 507 9.6
50대 2,461 10.1 416 7.9
60대 1,529 6.3 496 9.4

70대 이상 726 3.0 352 6.7
합계 11,960 48.9 2,626 49.7

여성

10대 이하 1,142 4.7 364 6.9
20대 1,790 7.3 295 5.6
30대 2,309 9.4 337 6.4
40대 2,662 10.9 420 8.0
50대 2,499 10.2 413 7.8
60대 1,472 6.0 495 9.4

70대 이상 621 2.5 334 6.3
합계 12,495 51.1 2,658 50.3

총합계 24,455 100.0 5,284 100.0

표 4. 축제 지역 성·연령별 방문 비중
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3.3. 2026년 축제 방문객 시간대별 밀집 현황

- 축제 방문객은 3일 모두 저녁 시간대에 집중되는 공통 패턴을 보이며, 토요일은 

피크시점이 타 일자보다 1~2시간 앞당겨지는 것으로 나타남.

- 금요일(6/12)·일요일(6/14)은 20~21시에 피크를 기록하며, 토요일(6/13)은 18시부터 이미 

3,976명으로 급증해 19~20시에 5,811명으로 가장 높은 절대적 방문객 수를 기록함.

- 금·토요일은 17~18시 사이 방문객이 45~50% 급증하는 반면, 일요일은 비교적 

완만하게 상승하는 패턴을 보이며, 3일 모두 22시 이후 80% 이상 급감함.

그림 5. 축제 지역 일자·시간대별 방문 밀집도

시간대
1일차 (2026.06.12) 2일차 (2026.06.13) 3일차 (2026.06.14)

방문객 수 비중 방문객 수 비중 방문객 수 비중
11시 541 2.3 515 1.5 453 1.6
12시 622 2.7 752 2.2 833 3
13시 811 3.5 1,296 3.7 1,384 5
14시 1,010 4.4 1,523 4.4 1,614 5.8
15시 1,056 4.5 1,802 5.2 1,704 6.1
16시 1,139 4.9 2,018 5.8 1,856 6.7
17시 1,389 6 2,642 7.6 2,121 7.6
18시 2,045 8.8 3,976 11.4 2,638 9.5
19시 3,193 13.8 5,538 15.9 3,306 11.9
20시 4,252 18.3 5,811 16.7 4,103 14.7
21시 4,122 17.8 4,904 14.1 4,204 15.1
22시 2,534 10.9 3,452 9.9 3,164 11.4
23시 494 2.1 602 1.7 455 1.6
합계 23,207 100.0 34,831 100.0 27,835 100.0

표 5. 축제 지역 일자·시간대별 방문 밀집도
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3.4. 2026년 축제 방문객 평균 체류시간

- 축제 지역 평균 체류시간은 약 2시간 52분으로, 평시(1시간 39분) 대비 약 73분 더 길게 나타남.

- 요일별 차이는 크지 않아 금·토·일 모두 약 170분대로 일관된 체류 패턴을 보이며, 

축제가 체류시간을 평시 대비 약 1.7배 늘리는 효과가 확인됨.

- 성별 체류시간 차이는 거의 없으며, 연령대별로는 10대(~192분)와 40대(~185분)의 

체류시간이 가장 길어 자녀·부모 세대의 동반 방문 가능성으로 추정됨.

그림 6. 요일별 평균 체류시간

 

그림 7. 성·연령별 평균 체류시간

성별·연령대 평균 체류시간 (분)

남성

10대 이하 192
20대 174
30대 163
40대 185
50대 176
60대 162

70대 이상 162

여성

10대 이하 184
20대 179
30대 168
40대 183
50대 176
60대 155

70대 이상 155

표 6. 성·연령별 평균 체류시간
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3.5. 2026년 축제 방문객 숙박 현황

- 축제 기간 외지 방문객의 군산시 내 숙박인구는 평시 대비 4~6배 증가하였으며, 

축제의 숙박 유발 효과가 확인됨.

- 군산시 내 숙박인구는 금요일 200명→1,214명(6.1배), 토요일 558명→2,346명 

(4.2배), 일요일 160명→695명(4.3배)로 전 요일에서 큰 폭으로 증가함.

- 군산시 내 숙박 비중은 금(+9.7%p)·토(+5.5%p)·일(+5.9%p) 모두 상승하여, 축제가 

외지 방문객을 군산시 내에 머물게 하는 효과를 시사하지만, 일요일은 평시·축제 

모두 관외 숙박이 76~82%를 차지해 당일 방문 패턴이 지배적임.
※ 본 수치는 축제 지역(군산 근대역사박물관 일대) 방문이 확인된 외지인을 대상으로 산출

그림 8. 요일별 관내 숙박인구

 

그림 9. 요일별 관내/관외 숙박인구 비중

요일 관내/관외
축제기간 평시

숙박인구 수 비중 숙박인구 수 비중

금요일
관내 1,214 53.2 200 43.5
관외 1,070 46.8 260 56.5
합계 2,284 100.0 460 100.0

토요일
관내 2,346 47.3 558 41.8
관외 2,612 52.7 777 58.2
합계 4,959 100.0 1,335 100.0

일요일
관내 695 23.7 160 17.8
관외 2,234 76.3 738 82.2
합계 2,929 100.0 898 100.0

표 7. 요일별 관내/관외 숙박인구 및 비중
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4. 축제 방문객 유입 및 타 권역 확산 현황 분석

4.1. 2026년 축제 방문객 유입 현황

- 축제 지역 방문객은 관내·관외 모두 평시 대비 3~6배 증가하였으며, 축제기간 

군산시 관내 주민의 참여가 두드러지게 증가함.

- 근대 역사박물관 일대는 평시 토요일 기준 관외 비중이 60%에 달할 만큼 주말 외지 

관광객 중심의 지역이나, 축제 기간 3일 모두 관내 방문객이 4.8~5.9배 증가하며 

지역 주민의 적극적 참여가 확인됨.

- 관내 방문객은 3일간 고르게 분포한 반면, 관외 방문객은 토요일(4,957명)에 

집중되어 금·일요일 대비 약 2배에 달함.

그림 10. 요일별 관내/관외 유입인구

 

그림 11. 요일별 관내/관외 유입 비중

요일 관내/관외
축제기간 평시

방문객 수 비중 방문객 수 비중

금요일
관내 4,290 65.3 896 66.1
관외 2,283 34.7 460 33.9
합계 6,573 100.0 1,355 100.0

토요일
관내 5,121 50.8 874 39.6
관외 4,957 49.2 1,335 60.4
합계 10,078 100.0 2,209 100.0

일요일
관내 4,875 62.5 822 47.8
관외 2,929 37.5 897 52.2
합계 7,803 100.0 1,720 100.0

표 8. 요일별 관내/관외 유입인구 및 비중
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- 전북특별자치도(31.9%). 경기·인천권(21.6%)과 세종·대전·충남권(16.9%) 순으로 인근 

전북권과 수도권·충남권 중심의 유입 패턴이 나타남.

- 수도권(서울·경기·인천) 합계는 32.8%로 단일 권역인 전북(31.9%)보다도 근소하게 

커, 원거리임에도 가장 큰 방문객 유입원으로 확인됨.

- 충청권(세종·대전·충남·충북)도 19.4%를 차지해 수도권과 충청권을 합치면 전체 

방문객의 절반 이상(52.2%)에 달함. 반면 영남권(대구·경북·부산·울산·경남)은 6.5%, 

제주·강원 등 원거리 지역은 1% 내외로 미미함.

그림 12. 시도 권역별 방문 비중

   

세부 시도명 방문 비중(%)
전북특별자치도 31.93

경기도 18.94

충청남도 11.88

서울특별시 11.26

광주광역시 4.85

대전광역시 3.56

전라남도 3.34

인천광역시 2.64

충청북도 2.48

경상남도 2.17

경상북도 1.67

세종특별자치시 1.47

대구광역시 1.20

부산광역시 1.00

제주특별자치도 0.64

강원특별자치도 0.48

울산광역시 0.47

표 9. 세부 시도별 방문 비중

4.2. 2026년 축제 관내 이동 현황

- 축제 방문객은 행사 종료 후 수송·구도심·나운등 인근 주요 권역으로 분산 이동하며, 

22시 전후에 이동이 집중됨.

- 축제 방문 후 이동지는 수송(총 3,235명)이 가장 많았으며, 구도심(3,194명)·나운 

(3,125명)이 유사한 수준으로 뒤를 이었고, 조촌은 상대적으로 낮았음.

- 3일 모두 동일한 저녁 피크 패턴을 보이며 축제 운영 종료 시각인 22시 전후에 

급격히 집중되어 축제 종료시간까지 즐긴 후 이동하는 것으로 나타남.
※ 단, 축제지역인 장미동의 경우 이동지 분석에서 제외됨.
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그림 13. 축제 방문 이후 
이동 현황

 
그림 14. 축제 방문 이후 

관내 주요 권역 시간대별 이동현황

일자 시간대
관내 관외

총합계구도심권역 수송권역 나운권역 조촌권역 이외법정동 타지역

1일차

13 5 - 4 12 31 5 57
14 28 9 2 11 29 22 101
15 12 4 7 - 36 14 74
16 26 16 23 4 35 29 133
17 42 29 9 19 95 68 262
18 45 34 30 16 72 33 231
19 54 33 29 14 121 47 298
20 123 47 111 28 208 50 567
21 198 164 243 78 353 59 1,094
22 396 419 302 204 687 153 2,161
23 65 120 110 89 177 144 704

합계 995 875 870 475 1842 625 5,682

2일차

13 47 7 8 3 31 10 105
14 47 14 17 27 88 42 235
15 43 12 12 26 127 64 284
16 77 14 25 7 103 113 339
17 57 106 60 25 152 171 572
18 79 82 53 39 151 158 563
19 122 82 80 46 155 155 640
20 204 212 166 81 301 148 1,112
21 167 277 188 101 411 228 1,373
22 462 408 483 203 755 365 2,675
23 90 186 139 78 333 211 1,036

합계 1,393 1,400 1,232 637 2,607 1,664 8,934



- 16 -

3일차

13 81 2 14 - 52 16 165
14 81 13 23 26 88 53 285
15 37 22 28 21 144 74 326
16 59 44 22 47 92 127 391
17 45 41 39 18 107 193 443
18 50 36 45 12 128 177 447
19 47 42 69 23 109 139 429
20 43 75 105 32 168 111 533
21 96 113 114 51 264 147 784
22 218 500 451 210 817 188 2,383
23 48 74 114 65 259 162 721

합계 806 961 1,023 505 2,228 1,387 6,909
총합계 3,194 3,236 3,125 1,617 6,677 3,676 21,525

표 10. 축제 방문 이후 권역별 이동 현황
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5. 축제 방문객 대상 설문조사

5.1. 설문 응답자 현황

- 응답 결과 400명이 응답하였으며, 성별은 여성(57.8%), 연령대는 40대(37.5%), 

거주지는 군산시 거주자(50.3%)의 응답 비중이 가장 높음.

- 본 조사는 군산 축제 영역 방문이 확인된 인원 전체(11,388명)를 대상으로 

문자메시지를 발송하여 선착순으로 응답을 받은 비확률표본임.

- 표본의 인구 통계 분포가 실제 방문객 구성비와 다를 수 있어, 조사 결과는 전체 

방문객을 대표하는 값이 아닌 응답자 특성을 반영한 참고 지표로 해석함.

그림 15. 응답자 성,연령별 기초 현황

성별 구분
연령대

20대 30대 40대 50대 60대 70대이상 합계

남성
응답수 11 31 62 51 14 0 169

비율 6.50% 18.30% 36.70% 30.20% 8.30% 0.00% 100%

여성
응답수 20 62 88 47 13 1 231

비율 8.70% 26.80% 38.10% 20.30% 5.60% 0.40% -100%

합계
응답수 31 93 150 98 27 1 400

비율 7.80% 23.30% 37.50% 24.50% 6.80% 0.30% 100%

표 11. 응답자 성,연령별 기초 현황



- 18 -

그림 16. 응답자 거주지별 기초 현황

거주지 응답 수 비율
군산시 거주자 201 50.30%
전북권 70 17.50%
충청권 36 9.00%
수도권(서울, 경기, 인천) 60 15.00%
광주/전남권 22 5.50%
경상/강원/제주권 11 2.80%
합계 400 100.00%

표 12. 응답자 거주지별 기초 현황

5.2. 여행 행태 조사

- 설문 응답자의 63%는 이번 축제가 첫 방문, 37%는 2회 이상 방문 경험이 있는 것으로 확인됨.

- (참고) 거주지별로는 군산시 거주 응답자의 재방문율이 54.2%로 가장 높고, 전북권 

28.6% → 충청권 19.4% → 수도권 15.0% → 광주/전남권 13.6% → 경상/강원/ 

제주권 0% 순으로 거리가 멀어질수록 재방문율이 낮아지는 경향이 뚜렷함.

그림 17. [Q.5] 이번 축제, 처음 방문이신가요?
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거주지 처음 2회 이상 합계
군산시 거주자 92 (45.8%) 109 (54.2%) 201 (100.0%)
전북권 50 (71.4%) 20 (28.6%) 70 (100.0%)
충청권 29 (80.6%) 7 (19.4%) 36 (100.0%)
수도권(서울, 경기, 인천) 51 (85.0%) 9 (15.0%) 60 (100.0%)
광주/전남권 19 (86.4%) 3 (13.6%) 22 (100.0%)
경상/강원/제주권 11 (100.0%) 0 (0.0%) 11 (100.0%)
합계 252 (63.0%) 148 (37.0%) 400 (100.0%)

표 13. [Q.5] 이번 축제, 처음 방문이신가요?

- 축제 인지 경로(중복응답 총 465건) 중 기타 SNS(30.3%)와 포스터/현수막(26.5%)의 

비중이 가장 높게 나타남.

- 기타답변(16.8%) 중 과반은 지인 추천(52.6%)으로, 목록에 없던 입소문 경로도 

상당한 비중을 차지하는 것으로 확인됨.

- (참고) 거주지별로는 군산시 거주 응답자는 포스터/현수막(38.9%)의 비중이 가장 

높은 반면, 관외 응답자는 SNS를 통한 인지 비중이 상대적으로 높게 나타남.

그림 18. [Q.6] 이번 축제를 어떻게 알게 되셨어요? (중복답변허용) 

거주지 유튜브 기타 SNS 뉴스/기사 방송 광고
군산시 거주자 10 (4.0%) 66 (26.7%) 18 (7.3%) 12 (4.9%)
전북권 3 (3.8%) 32 (41.0%) 10 (12.8%) 8 (10.3%)
충청권 4 (10.3%) 12 (30.8%) 6 (15.4%) 2 (5.1%)
수도권(서울, 경기, 인천) 4 (6.3%) 19 (29.7%) 6 (9.4%) 1 (1.6%)
광주/전남권 0 (0.0%) 8 (34.8%) 5 (21.7%) 0 (0.0%)
경상/강원/제주권 2 (14.3%) 4 (28.6%) 1 (7.1%) 2 (14.3%)
합계 23 (4.9%) 141 (30.3%) 46 (9.9%) 25 (5.4%)

표 14. [Q.5] 이번 축제, 처음 방문이신가요? PART1.
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거주지 옥외 전광판/지하철 광고 포스터/현수막 기타답변 합계
군산시 거주자 24 (9.7%) 96 (38.9%) 21 (8.5%) 247 (100.0%)
전북권 2 (2.6%) 9 (11.5%) 14 (17.9%) 78 (100.0%)
충청권 0 (0.0%) 6 (15.4%) 9 (23.1%) 39 (100.0%)
수도권(서울, 경기, 인천) 3 (4.7%) 6 (9.4%) 25 (39.1%) 64 (100.0%)
광주/전남권 0 (0.0%) 3 (13.0%) 7 (30.4%) 23 (100.0%)
경상/강원/제주권 0 (0.0%) 3 (21.4%) 2 (14.3%) 14 (100.0%)
합계 29 (6.2%) 123 (26.5%) 78 (16.8%) 465 (100.0%)

표 15. [Q.5] 이번 축제, 처음 방문이신가요? PART2.

- 설문 응답자의 74.0%는 당일 방문(숙박 없음)이었으며, 거주지가 멀수록 숙박(1박 

이상) 비율이 뚜렷하게 높아지는 것으로 나타남.

- (참고) 군산시·전북권·충청권·광주/전남권 등 상대적으로 가까운 권역은 당일 방문 

비중이 절반을 넘는 반면 (54.5~93.5%), 수도권·경상/강원/제주권 등 원거리 권역은 

숙박 비중이 높게 나타남(각 78.3%, 81.8%).

그림 19. [Q.7] 이번 축제를 위해 군산에서 숙박하셨나요?

거주지 당일 방문 1박 2박 이상 합계
군산시 거주자 188 (93.5%) 2 (1.0%) 11 (5.5%) 201 (100.0%)
전북권 60 (85.7%) 9 (12.9%) 1 (1.4%) 70 (100.0%)
충청권 21 (58.3%) 12 (33.3%) 3 (8.3%) 36 (100.0%)
수도권(서울, 경기, 인천) 13 (21.7%) 42 (70.0%) 5 (8.3%) 60 (100.0%)
광주/전남권 12 (54.5%) 10 (45.5%) 0 (0.0%) 22 (100.0%)
경상/강원/제주권 2 (18.2%) 8 (72.7%) 1 (9.1%) 11 (100.0%)
합계 296 (74.0%) 83 (20.8%) 21 (5.3%) 400 (100.0%)

표 16. [Q.7] 이번 축제를 위해 군산에서 숙박하셨나요?
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- 설문 응답자의 1인 지출액은 3~5만원(34.8%)이 가장 많았으며, 1~5만원 구간에 

응답자의 67.0%가 집중된 것으로 나타남.

- (참고) 연령대별로는 고지출(5만원 이상) 비율이 20대(19.4%)에서 60대(40.7%)로 

갈수록 높아지는 경향이 관찰됨. 
※ 70대 이상은 응답자 1명으로 제외

그림 20. [Q.8] 이번 축제장에서 1인 기준으로 얼마를 쓰셨나요?

연령대 1만원 미만 1~3만원 3~5만원 5~10만원 10만원 이상 합계

20대 0 (0.0%) 16 (51.6%) 9 (29.0%) 4 (12.9%) 2 (6.5%) 31(100.0%)

30대 7 (7.5%) 34 (36.6%) 30 (32.3%) 19 (20.4%) 3 (3.2%) 93(100.0%)

40대 5 (3.3%) 42 (28.0%) 58 (38.7%) 30 (20.0%) 15 (10.0%) 150(100.0%)

50대 3 (3.1%) 27 (27.6%) 36 (36.7%) 26 (26.5%) 6 (6.1%) 98(100.0%)

60대 1 (3.7%) 9 (33.3%) 6 (22.2%) 7 (25.9%) 4 (14.8%) 27(100.0%)

70대 이상 0 (0.0%) 1 (100.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 0 (0.0%) 1(100.0%)

합계 16 (4.0%) 129 (32.3%) 139 (34.8%) 86 (21.5%) 30 (7.5%) 400(100.0%)

표 17. [Q.8] 이번 축제장에서 1인 기준으로 얼마를 쓰셨나요?

- 설문 응답자의 72.8%는 축제 종료 후 곧바로 귀가했으며, 27.3%는 원도심 또는 

다른 상권에서 2차 소비로 이어진 것으로 나타남.

- (참고) 거주지별로는 거주지가 멀어질수록 (전북권 30.0%, 충청권 33.4%, 수도권 

38.3%) 2차 소비 비중이 높아지는 경향이 관찰됨. 다만 2차 소비를 한 응답자 

109명 중에서는 군산시 거주자가 41명(37.6%)으로 가장 많은 비중을 차지해, 

절대적인 소비 규모 측면에서는 지역 주민의 기여도도 상당한 것으로 나타남.
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그림 21. [Q.9] 축제 끝나고 어디로 가셨나요?

거주지 집(숙소)으로 감 축제장 주변 원도심 
상권에서 2차

군산의 다른 
상권에서 2차 합계

군산시 거주자 160 (79.6%) 25 (12.4%) 16 (8.0%) 201 (100.0%)

전북권 49 (70.0%) 16 (22.9%) 5 (7.1%) 70 (100.0%)

충청권 24 (66.7%) 10 (27.8%) 2 (5.6%) 36 (100.0%)

수도권(서울, 경기, 인천) 37 (61.7%) 14 (23.3%) 9 (15.0%) 60 (100.0%)

광주/전남권 18 (81.8%) 1 (4.5%) 3 (13.6%) 22 (100.0%)

경상/강원/제주권 3 (27.3%) 7 (63.6%) 1 (9.1%) 11 (100.0%)

합계 291 (72.8%) 73 (18.3%) 36 (9.0%) 400 (100.0%)

표 18. [Q.9] 축제 끝나고 어디로 가셨나요?

5.3. 만족도 및 재방문·추천 의향 조사

- 만족도·재방문·추천 의향 4개 지표 모두 긍정 응답 비중이 70%를 상회하며, 특히 

재방문(82.3%)·추천(82.0%) 의향에서 가장 높게 나타남.

- 프로그램(무대) 만족도가 만족도 항목 중 가장 높은 긍정 응답 비중(77.0%)을 기록해 

음식 만족도(71.8%)를 상회함.

- 재방문의향과 추천의향은 거의 동일한 수준(82.3%, 82.0%)으로 나타남.

그림 22. [Q.10] ~ [Q.13] 만족도·재방문 의향·추천 의향
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문항 및 항목 Q.10 
음식 만족도

Q.11 
프로그램 만족도

Q.12 
재방문 의향

Q.13 
추천 의향

매우 만족/꼭 방문함/적극추천 108 141 145 160

만족/방문할 생각 있음/추천 179 167 184 168

보통 92 71 46 50

불만족/방문 안할것 같음/비추천 15 14 25 22

매우 불만족 6 7

척도 5점 척도 5점 척도 4점 척도 4점 척도

평균점수 3.92 / 5 4.05 / 5 3.12 / 4 3.17 / 4

긍정(1, 2) 71.80% 77.00% 82.30% 82.00%

표본 수(n) 400 400 400 400

표 19. [Q.10] ~ [Q.13] 만족도·재방문 의향·추천 의향

5.4. 축제 만족 경험 조사

- 응답자의 77.0%(308명)가 축제에서 가장 좋았던 점이 있었다고 응답했으며, 그중 

공연/음악 관련하여 127건으로 가장 높게 나타남.

- 공연/음악 다음으로는 맥주관련 언급이 뒤를 이어(다양성 만족 31건), “수제맥주 & 

블루스 페스티벌” 축제 본질에 부합하는 결과로 해석됨.

- 반면 시설물(15건)·위치/접근성(3건) 등 인프라 관련 언급은 상대적으로 적어, 

시설보다 공연·분위기·맥주 등 '콘텐츠' 자체에서 만족도가 형성되는 것으로 나타남.

그림 23. [Q.14] ~ [Q.15] 만족 경험 존재 여부 및 상세 사유
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대분류 세부속성 언급 건수
공연/음악 - 127

맥주(주류)
기타 38

다양성 31
맛 19

가격 7

이벤트/체험

체험부스/게임 22
불꽃놀이 9

사회자 진행 9
기타 5

경품/선물 4
분위기 - 48

운영

입장료/가격 13
체계적 운영 13

청결 10
스태프/안내 2

기타 1

음식/안주
기타 9

다양성 9
맛 9

가격 6
기타 - 20

함께한 경험 - 19

시설물
좌석/공간 11
기타시설 3
화장실 1

위치/접근성 - 3

표 20. [Q.14] ~ [Q.15] 만족 경험 존재 여부 및 상세 사유

5.5. 축제 불만족 경험 조사

- 응답자의 55.5%(222명)가 축제에서 아쉬운 점이 있었다고 응답했으며, 그중 운영 

관련이 108건으로 가장 많이 언급됨.

- 운영·시설물언급의 상당수가 대기(48건)·좌석부족(24건)·혼잡(8건)·화장실개수부족(9건) 

등 인파 대비 부족한 처리·수용 능력에서 비롯된 것으로 나타남.

- 음식/안주(26건)·맥주(21건)·더위/날씨/그늘(14건)·기타(12건) 관련 언급은 상대적으로 

적었으며, 공연/음악(27건) 중에서는 음악 장르 및 대중성 부족(17건)이 상당수를 

차지해 라인업 다양성 개선 요구도 함께 확인됨.



- 25 -

그림 24. [Q.16] ~ [Q.17] 불만족 경험 존재 여부 및 상세 사유  

대분류 세부속성 언급 건수

운영

대기/웨이팅 48
음향관리 14

동선 13
안내부족 12

인원제한/입장정책 9
스태프응대 6
정책/시스템 6

시설물

좌석/자리부족 24
주차 16

화장실-기타 12
화장실-개수부족 9
혼잡/공간부족 8

화장실-거리/위치 8
화장실-위생/청결 4

기타시설 2
화장실-시설고장 2

음식/안주
다양성 12
가격 8
기타 3

맛/품질 3

공연/음악
음악 장르 및 대중성 부족 17

기타 7
블루스 장르 전문화 3

기타 - 12

맥주(주류)
다양성 10
맛/품질 5

가격 4
기타 2

더위/날씨/그늘 - 8
시설대응 6

표 21. [Q.16] ~ [Q.17] 불만족 경험 존재 여부 및 상세 사유
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5.6. 추가 프로그램 및 콘텐츠 조사

- 응답자의 19.3%(77명)가 추가로 원하는 프로그램·콘텐츠가 있다고 답했으며, 

체험/이벤트 확대 관련하여 31건으로 가장 많이 언급됨.

- 체험/이벤트 확대 중에서는 가족/어린이 프로그램·게임/대회·경품/뽑기/선물이 각 

5건으로 가장 많음. 별도로, 맥주 관련 콘텐츠(12건) 중에서는 맥주 테마 게임/ 

콘텐츠(5건)가 가장 많이 언급됨.

- 공연/아티스트 다양화(23건) 중에서는 유명·대중적 아티스트 섭외(7건)가 가장 많이 

언급됨.

그림 25. [Q.18] ~ [Q.19] 추가 프로그램 및 콘텐츠 요청 사항 
존재 여부 및 상세 사유

대분류 세부속성 언급 건수

체험/이벤트 확대

가족/어린이 프로그램 5

게임/대회 5

경품/뽑기/선물 5

기타 4

시민참여형 콘텐츠 4

체험 프로그램 4

커플/짝짓기 매칭 2
특수쇼(드론·마술 등) 2
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공연/아티스트 다양화

유명·대중적 아티스트 섭외 7

장르 확장 5

젊은 세대 취향 반영 5

기타 4

지역 아티스트 기회 2

맥주 관련 콘텐츠 확대

맥주 테마 게임/콘텐츠 5

시음/시음행사 3

업체/브랜드 다양화 2

제조과정 체험·정보 2

음식/먹거리 다양화

메뉴 다양성(일반) 4

특정 메뉴 요청 2

푸드트럭/부스 확대 1

지역연계 콘텐츠 확데

지역 업체·음식 홍보 3

지역 특산물/기념품 1

지역 특성 활용 1

편의시설 개선 더위 대응(그늘/미스트) 2

표 22. [Q.18] ~ [Q.19] 추가 프로그램 및 콘텐츠 요청 사항 존재 여부 및 상세 사유
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